UBND TINH AN GIANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SOYTE Péc 1ap - Tw do - Hanh phic

S6: 749 ISYT-NVY An Giang, ngay 27 thang 3 ndam 2024

VIV chén chinh cong tac kham
chira bénh theo ding quy dinh
Kinh gui:
- Lanh dao Bénh vién cong 1ap va tu nhan;
- Lanh dao Trung tdm Y té huyén, thi x&, thanh phé.

Trudc thong tin phan anh cua du ludn xa hoi tai Bao cao s6 554-
BC/BTGTU ngay 01/03/2024 cta Ban Tuyén giao Tinh iy vé tinh hinh du luan
x4 hoi va cong tac tuyén truyén bao chi thang 02, nhiém vu trong tdm thang 03
nam 2024. Tai ndi dung: Mot sé phan anh lién quan dén cac dia phuong, don vi
trong thang 02/2023, linh vuc Y té nhu sau: “Nhiéu y kién cho rang, hién nay,
lieot khéam bdo hiém y té (BHYT) tai Trung tém y té dwoc quy dinh la 65 lwot
nguwoi/ngay. Tuy nhién, nguoi dan dén kham BHYT thwong rdt dong, nén nhimng
ngueoi dén kham bénh BHYT vdao buéi chiéu thuwong hét lwot, phdi hen lai dii con
gio hanh chinh (chi méi 15 gio) gdy khé khan cho ngwoi ddn. Duw ludn kién nghi
s6, nganh lién quan xem xét lai doi véi tuyén co sé dwoce kham bénh BHYT phuc

vu cho dén hét gio hanh chinh”
S Y té dé nghi 1anh dao cac don vi trién khai nhitng ndi dung sau:

1. Chiu trach nhi¢ém phan cong, diéu phéi nhan luc, b tri, td chirc thuc
hién hoat dong kham bénh, chita bénh tai don vi ding theo quy dinh cua Luat
Kham bénh, chita bénh, Luat Bao hiém y té dap tng nhu cau kham chita bénh
ctia ngudi dan, khong dé xay ra tinh trang: “nhitng nguoi dén khdam bénh BHYT
vao budi chiéu thuong hét lwot, phai hen lai du con gio hanh chinh (chi moi 15
gio) gay kho khan cho nguoi dan”.

2. Thuong xuyén kiém tra, giam sat, chan chinh viéc thuc hién quy dinh
vé thuong truc trong kham bénh, chita bénh ctia nhan vién y té tai don vi. T6

chtrc khao sat hai long nguoi1 bénh dinh ky, xac dinh nhiing van dé con ton tai,
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tim hiéu nhiing nguyén nhan chinh, khan truong lap ké hoach va khac phuc
trong thdi gian sdm nhat. Nang cao vai trdo va nhiém vu ctia Phong/T6 cong tac
x4 hoi trong viéc hd tro, tu van giai quyét cac van dé vé cong tac xa hoi cho
nguodi bénh va nguoi nha ngudi bénh trong qué trinh kham bénh, chira bénh.

So Y té da trién khai K& hoach s6 02/KH-SYT ngay 05/01/2024 vé kiém
tra cong vu nam 2024 va s€ thuc hién ndi dung nay tai mot s6 don vi trong tinh
tho1 gian toi.

Dé nghi cac don vi nghiém tuc trién khai thuc hién./.
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